
Wir suchen Dich als Mitarbeiter (m/w/d) im Bereich

		     CUSTOMER SERVICE

WIR BIETEN
•	 Tarifliche Leistungen
•	 Weihnachts- & Urlaubsgeld
•	 Einen spannenden & sicheren Arbeitsplatz
•	 Sozial-, Gesundheits- & Sportangebote
•	 Individuelle Entwicklungs- &  

Weiterbildungsmöglichkeiten
•	 Beteiligung am Unternehmenserfolg
•	 Betriebliche Altersvorsorge & Absicherungen
•	 Flexible Arbeitszeitmodelle & mobiles Arbeiten

DEIN PROFIL
•	 Abgeschlossenes kaufmännisches Studium oder 

entsprechende Berufsausbildung von Vorteil
•	 Verhandlungssichere Englischkenntnisse sowie 

weitere Fremdsprachen wünschenswert
•	 Idealerweise Erfahrung im Umgang mit SAP  

sowie MS Office (Excel, Word, Outlook, etc.)
•	 Reisebereitschaft & Teamfähigkeit

DEINE AUFGABEN
•	 Korrespondenz mit Kunden und 

Außenbüros
•	 Auftragserfassung & -pflege basie-

rend auf Auftrags- & Planungsdaten 
in SAP

•	 Bestands- und Terminüberwachung
•	 Verantwortung für Kundenreports
•	 Stammdatenpflege 
•	 Kaufmännische Abwicklung von Re-

klamationen
•	 Organisation und Betreuung von 

Kundenbesuchen

INTERESSE?

Alle Benefits und  

Angebote unter:

jobs.heinz-glas.com
HEINZ-GLAS GmbH & Co. KGaA     Kleintettau | Piesau | Spechtsbrunn | Teuschnitz

in Vollzeit am Standort Kleintettau


